1.  1.  La documentación en el S. XXI

“La documentación nace por la necesidad de llevar a cabo –frente al crecimiento bibliográfico- la organización total de las fuentes de información para satisfacer aquella parte del trabajo investigador necesitado de las mismas. Esta tarea es acometida a finales del S.XIX por Otlet y La Fontaine cuya obra representa, esencial y sucesivamente, la institucionalización de los precedentes de la actividad de información de la ciencia, el intento por resolver de modo global el control y posterior acceso a las fuentes por parte del investigador, la definición más universal de documento, y la implantación de un moderno sistema de clasificación documental inspirado ciertamente en la práctica bibliotecaria”  López Yepes, José. Fundamentos de Documentación e Información. Madrid: Eudema, 1990
De acuerdo con Roberto Coll Vinet, la documentación hoy en día se entiende y practica al menos con estas cuatro modalidades:

1. Recopilación, organización, almacenamiento, recuperación y difusión sistemática de información especializada, de naturaleza científica o técnica por lo general.

2. Adquisición, organización, almacenamiento, recuperación y difusión de documentos

3. Colección de documentos sobre una materia determinada.

4. Información descriptiva necesaria para desarrollar, operar y mantener sistemas informáticos

Coll Vinet, R. Bernal Cruz, J. Curso de Documentación asistido por ordenador. Madrid, Dossat, 1993

Estas y otras posibles prácticas no se contradicen entre sí. Habría que añadir las posibilidades que han abierto las nuevas tecnologías y especialmente Internet y la WWW han hecho que las técnicas documentales se apliquen a casi cualquier campo profesional y sean imprescindibles para el estudio y la investigación.
